INFORME PAGINA WEB AAD

Desde 1 de noviembre de 2024 a 31 de octubre de 2025

ANALISIS GENERAL DE AUDIENCIA (01-aadac-audiencia-20241101-20251031)

e Durante este periodo se han registrado 7.9 usuarios nuevos, con un tiempo de
interaccion medio por usuario de 1 minuto y 17 segundos.

e FEl total de visualizaciones de paginas ha superado la cifra de 33.826 mil.

e Los paises que mas acceden son Espana (3.981 usuarios), Estados Unidos (765),
México (681), China (390) y Ecuador (242)
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PAGINAS MAS VISITADAS

La pagina mas visitada, como siempre, es la home del portal, con 2.348 visitas del total.

e FE| "Directorio de Unidades de Dolor" tuvo 1.172 visitas.

e "Preguntas clave para describir su dolor a su médico" obtuvo 1.122 visitas.

e |La "Junta directiva de la Asociacion Andaluza del Dolor" alcanzé las 613 visitas.
e La pagina "XXXVIII Congreso de la AAD" tuvo 441 visitas.
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Todos -
usuario or
activo usuario
Total 33.826 4,28 1miny17s 62.424
00 cloaltotal  100% Media 0% Media 0% 100 % respecto al total
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ADQUISICION DE VISITAS

El porcentaje de trafico que nos llega a través de los buscadores de forma organica es de
6.834 visitas, superior al directo con 2.057 visitas. Esto nos indica que hay mas usuarios
que acceden a la web por busqueda activa en Google gracias al posicionamiento y la
reputacion de los buscadores que los que acceden tecleando directamente la web.

El trafico de referencia (enlaces desde otras webs) alcanza las 137 visitas, debido a las

apariciones en medios con enlace, banners de otras webs, etc.
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Total s G
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1 Organic Search 5.383 (67,89 %) 5.324 (67,25 %) 662 (84,33 %) 47s 0,67 31.471 (50,27 %)
2 Direct 2.153 (27,15 %) 2.156 (27,23 %) 101 (12,87 %) 2miny 04s 0,29 23.248 (37,14 %)
3 Referral 281 (3,54 %) 312 (3,94 %) 14 (1,78 %) 6miny34s 0,21 7.104 (11,35 %)
4 Organic Social 121 (1,53 %) 120 (1,52 %) 7 (0,89 %) 24s 0,60 747 (119 %)
8 Unassigned 5(0,06 %) 5 (0,06 %) 1(0,13 %) 28s 0,40 30 (0,05 %)



TAREAS DE MANTENIMIENTO WEB REALIZADAS

N
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. Mantenimiento General

Resolucion de conflictos de compatibilidad entre los diferentes componentes del sitio.
Actualizacion y mantenimiento periddico de plugins a sus versiones estables mas
recientes.

Realizacién de copias de seguridad manuales de archivos y base de datos.

Creacion y publicacién de varias noticias y contenidos en la pagina web.
Modificacion y actualizacién del banner principal.

Edicion, subida y montaje de material audiovisual para la web.

. Intervenciones por Incidentes de Seguridad

Durante el afo se produjeron dos ataques de hacking, después de los cuales se realizaron
tareas de recuperacién y limpieza a fondo:
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Restauracién completa de la web y la base de datos.

Eliminacion de mas de 9.600 publicaciones automaticas con contenido malintencionado
(casinos, apuestas, farmacias, entre otros).

Eliminacion de cuentas fraudulentas con privilegios de administracion.

Deteccion y eliminacion de scripts maliciosos infiltrados en el sistema.

Eliminacion de plugins infectados o con comportamiento sospechoso.

Saneamiento integral de todos los archivos del servidor y la base de datos.
Recuperacién de archivos multimedia afectados durante el ataque.

Restauracién completa del nucleo de WordPress a un estado seguro.

. Refuerzo de la Seguridad

Implementacion de firewall local para proteccion activa.

Rotacién periédica de claves y llaves HEX.

Ofuscacion y proteccion del acceso al panel de administracion.
Cambio de todas las contrasefias comprometidas o con riesgo.
Configuracién de encabezados de seguridad en el servidor.
Implementacion de scripts cortafuegos en puntos estratégicos del sitio.



INFORME REDES SOCIALES

Aunque hemos creado un informe mucho mas extenso y exclusivo de Redes Sociales,
qgueremos hacer un breve resumen de lo alcanzado en ellas desde noviembre de 2024 a
octubre de 2025.

INSTAGRAM: Durante este periodo hemos trabajado para incrementar nuestra
presencia en Instagram y hemos alcanzado 2.171 seguidores, superando a otras
instituciones del sector. La audiencia de esta red es mas joven y los contenidos
visuales —especialmente videos y fotos de jornadas y congresos— han rendido muy
bien, generando mas de 28.000 visualizaciones y un alto numero de “me gusta”. El uso
de hashtags como #discapacidad, #apoyoemocional y #diamundialcontraladepresion
ha amplificado nuestros mensajes y nos ha consolidado como referente en la
concienciacion del dolor. La mayoria de seguidores se concentra en Espafia, con fuerte
presencia en Madrid y Sevilla.

FACEBOOK: En Facebook sumamos 3.092 seguidores y 137 publicaciones, una cifra
alcanzada de forma organica sin campafas de anuncios. Aunque la interaccién global
ha sufrido un ligero descenso, las publicaciones sobre eventos de la asociacion y
campanas de concienciacion del dolor crénico siguen siendo las que mas interés
suscitan. Nuestra comunidad es mayoritariamente andaluza, con especial presencia en
Sevilla y Malaga, lo que confirma que estamos llegando al publico que nos interesa.
Para reactivar la participacién conviene plantear mas preguntas, encuestas y llamadas
a la accién en las publicaciones.

X: es la red en la que los usuarios interactian con mayor agilidad. Los seguidores
comparten y comentan nuestros posts, sobre todo cuando publicamos noticias y
eventos en tiempo real, como las Jornadas de Formacion y los congresos, que han
sido los contenidos mas virales. La rapidez en la difusion de informaciéon en X nos ha
permitido aumentar la participacién y demuestra que los usuarios valoran nuestro
trabajo y la manera de presentarlo.

LINKEDIN: Linkedin se ha convertido en nuestro canal para interactuar con
profesionales de la salud e investigacion. Hemos reforzado la presencia y la pagina
suma 613 simpatizantes. Casi la mitad de estos seguidores trabaja en hospitales y un
58 % ocupa puestos sanitarios, o que aporta un alto nivel de especializacion. Las
publicaciones sobre avances en tratamientos y estudios del dolor Han generado
interés, contribuyendo a consolidar la imagen de la asociacion entre los profesionales.
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